
REGOLAMENTO 
 

PROMOTORE:  

Sun Opco S.r.l. con sede legale in Via Cordusio n.1, C.a.p. 20123, Milano, in associazione con i punti vendita 

presenti all’interno del Centro Commerciale Forum Palermo di Via Pecoraino – 90121 Palermo (di seguito per 

brevità “Promotore”). 
 

SOGGETTI DELEGATI:  

Thekom Soluzioni per Comunicare S.r.l. con sede in Via Roberto Raviola, 1 - 00127 Roma e Argo Studio S.r.l. 

con sede in Via Enrico Tazzoli, 5 - 20154 Milano, quest’ultimo per le attività concorsuali. 
 

DENOMINAZIONE:  

“Scarica l'App, fai shopping e vinci” (di seguito per brevità "concorso"). 
 

AMBITO TERRITORIALE:  

Regione Sicilia, il concorso avrà luogo presso il Centro Commerciale Forum Palermo di Via Pecoraino – 90121 

Palermo (di seguito per brevità "Centro Commerciale"). 
 

DURATA DELLA MANIFESTAZIONE:  

da venerdì 26 settembre 2025 a martedì 25 novembre 2025 (di seguito per brevità "periodo"), estrazione 

finale entro il 15 dicembre 2025. 
 

L'infopoint dedicato al concorso è attivo durante il periodo dal lunedì al venerdì dalle ore 15.00 alle ore 20.00 e 

sabato e domenica dalle ore 10.00 alle ore 20.00. 
 

PRODOTTI E SERVIZI PROMOZIONATI: 

l'App del Centro Commerciale e tutti i prodotti e servizi venduti dai punti vendita presenti all’interno del Centro 

Commerciale. Sono esclusi dai prodotti promozionati tutti i generi di Monopolio, i giochi dell’AAMS, i valori 

bollati, le ricariche telefoniche - carte SIM - Pay TV, i giornali/quotidiani, le carte regalo, i farmaci soggetti a 

prescrizione e OTC - SOP, gli alimenti per lattanti. 
 

DESTINATARI DEI PREMI: 

I consumatori maggiorenni che scaricheranno l'App del Centro Commerciale e completeranno la registrazione 

(di seguito per brevità "destinatari"). 
 

Sono esclusi dalla partecipazione:  

- i dipendenti del promotore; 

- i collaboratori del promotore; 

- i proprietari ed i dipendenti dei Punti vendita e degli stand espositivi siti all’interno del Centro Commerciale; 

- il personale interno del Centro Commerciale (Direzione, impresa di pulizie, impresa di vigilanza, etc.); 

- tutti i soggetti coinvolti nell'organizzazione e nella gestione del presente concorso. 
 

ELENCO PREMI: 
 

PREMI A VINCITA IMMEDIATA: 

Quantità Premi Totale  

850 Gift Card del Centro da 10,00 euro 8.500,00 € 

01 Gift Card del Centro da 500,00 euro (in palio il 25 novembre 2025) 500,00 € 

851 Totale 9.000,00 € 
 

PREMI AD ESTRAZIONE FINALE: 

Quantit

à 

Premi Totale  

01 Gift Card del Centro da 1.000,00 euro 1.000,00 € 

01 Totale 1.000,00 € 
 

TOTALE MONTEPREMI: n. 852 premi per un totale montepremi di €. 10.000,00 IVA esclusa. 
 

MODALITA' DI SVOLGIMENTO: 
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Durante il periodo del presente concorso tutti i destinatari che avranno scaricato l'App del Centro 

Commerciale, disponibile su Apple Store e Play Store, che avranno completato l'iter di registrazione e che 

avranno effettuato nei punti vendita del Centro Commerciale, Ipermercato incluso, acquisti per un importo 

minino complessivo di € 20,00 o importi superiori potranno recarsi presso l'Infopoint del Centro Commerciale, 

attivo durante il periodo dal lunedì al venerdì dalle ore 15.00 alle ore 20.00 e sabato domenica dalle ore 10,00 

alle ore 20,00, per partecipare. 
 

Il personale addetto all'Infopoint controllerà che il destinatario abbia scaricato l'App del Centro Commerciale e 

che abbia completato la registrazione, controllerà gli scontrini fiscali relativi agli acquisti effettuati verificandone 

l’importo complessivo, li annullerà nella parte posteriore mediante una penna e consegnerà le cartoline valide 

per partecipare secondo il seguente criterio: 
 

●​ per acquisti complessivi da   20,00 € a    50,00 € 1 cartolina  

●​ per acquisti complessivi da   50,01 € a  100,00 € 2 cartoline  

●​ per acquisti complessivi superiori a 100,01 €   4 cartoline  
 

Sono cumulabili gli scontrini emessi nello stesso giorno, scontrini emessi in giornate diverse non 

possono essere cumulati per il raggiungimento delle soglie di spesa.  
 

Si precisa che gli scontrini validi per partecipare al concorso sono quelli ottenuti per acquisti effettuati nei punti 

vendita del Centro Commerciale durante il periodo del concorso, è possibile presentare scontrini per acquisti 

fatti in giorni precedenti purché questi siano stati emessi nel periodo del concorso.  
 

La cartolina contiene un codice da avvicinare alla macchina promotica presente all'infopint del Centro 

Commerciale per partecipare alla vincita dei premi immediati e concorrere automaticamente all'estrazione del 

premio finale. 
 

MODALITA' DI PARTECIPAZIONE PREMI A VINCITA IMMEDIATA: 

Il destinatario per partecipare alla vincita dei premi immediati digitare sulla macchina promotica presente 

presso l'infopoint del Centro Commerciale il proprio numero di telefono mobile (informazione necessarie per 

la partecipazione al concorso) e avvicinare al lettore ottico della macchina promotica il codice QrCode della 

cartolina. Subito dopo un'animazione grafica evidenzierà se ha vinto o meno uno dei premi a vincita 

immediata. 
 

In caso di vincita le macchine promotiche emetteranno uno scontrino con l’indicazione del premio vinto, il 

premio potrà essere immediatamente ritirato presso l'infopoint del Centro Commerciale. 
 

In caso di mancata vincita, il messaggio verrà visualizzato solo sul monitor. In entrambi i casi la cartolina  

verrà lasciata al destinatario e non potrà essere più utilizzata.  
 

I premi in palio in questa modalità sono: 

●​ 850 Gift Card del Centro da 10,00 euro 
●​   01 Gift Card del Centro da 500,00 euro (in palio il 25 novembre 2025) 

 

L’assegnazione dei premi è gestita da un software elettronico certificato che garantisce la casualità 

nell’individuazione dei vincitori, il software non è manomettibile e l'hardware è residente in Italia. 
 

I vincitori dei premi immediati potranno ritirare immediatamente i premi presso l'infopoint del Centro 

Commerciale consegnando lo scontrino vincente emesso dalla macchina promotica, lo scontrino firmato dal 

vincitore costituirà ricevuta liberatoria di avvenuta consegna del premio. 
 

I vincitori che non ritireranno i premi a vincita immediata entro le ore 20,00 di martedì 25 novembre 2025 

saranno considerati irreperibili. 
 

Tutti i destinatari che avranno partecipato alla vincita dei premi immediati indicando il proprio numero di 

telefono mobile concorreranno automaticamente all'estrazione del premio finale. 
 

ESTRAZIONE FINALE: 

Entro il 15 dicembre 2025 alla presenza del funzionario della Camera di Commercio preposto alla tutela della 

fede pubblica e dei consumatori avrà luogo l'estrazione finale del seguente premio: 
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●​ n. 01 Gift Card del Centro da 1.000,00 euro  
 

Al termine del periodo di partecipazione il responsabile del software di gestione delle partecipazioni fornirà il 

database contenenti i dati di tutti i destinatari aventi diritto a partecipare all'estrazione finale.   
 

Sarà effettuata un'estrazione con l’utilizzo di un software sulla base del database contenente i dati dei 

destinatari aventi diritto a partecipare all'estrazione finale. Il software non è manomettibile e assicura la 

casualità nell’individuazione dei vincitori. 
 

Saranno estratti n. 01 vincitore e n. 10 vincitori di riserva da utilizzare nell’ordine cronologico di estrazione nel 

caso di irreperibilità del vincitore.  
 

Il vincitore sarà informato per telefono e nel caso di irreperibilità telefonica, il premio sarà assegnato al 

vincitore di riserva. Si considera irreperibile il vincitore chiamato almeno una volta al giorno per cinque giorni 

consecutivi che non abbia risposto o che sia risultato irraggiungibile.  
 

Il vincitore potrà scegliere se ritirare il premio presso il Centro Commerciale previo appuntamento oppure se 

ricevere il premio al proprio domicilio, le spese di spedizione sono a carico del promotore.  
 

Nel caso in cui il vincitore scelga di ritirare il premio presso il Centro Commerciale verrà consegnato previa 

firma, da parte del vincitore, di apposita dichiarazione liberatoria di avvenuta consegna del premio. 
 

Nel caso in cui il vincitore scelga che il premio venga spedito al domicilio, la ricevuta di spedizione costituirà la 

prova di avvenuta consegna del premio. 
 

Il promotore si riserva il diritto di escludere eventuali partecipazioni fraudolente o non conformi alle 

condizioni stabilite nel presente regolamento. 
 

DETTAGLIO PREMI: 

I premi costituiti da"Gift Card del Centro" saranno erogati mediante la consegna di n. 01 Gift Card del Centro 

Commerciale di valore pari al premio vinto. Le Gift card sono spendibili presso i punti vendita aderenti del 

Centro Commerciale, incluso Ipermercato, non sono convertibili in denaro, non danno diritto a resto. 
 

DICHIARAZIONE RELATIVA AL DIRITTO DI RIVALSA:  

Il Promotore intende rinunciare al diritto di rivalsa di cui all’art. 30, 1° e 2° comma, del D.P.R.  9 settembre 

1973, n. 600. 
 

PREMI NON ASSEGNATI E/O NON RICHIESTI DAI VINCITORI:  

Eventuali premi non assegnati e/o non richiesti/ritirati dai vincitori, esclusi quelli espressamente rifiutati, 

saranno devoluti all’associazione Pace Org. Missione della Speranza Via Archirafi – 90112 Palermo. C.F. 

97076940820. 
 

ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO:  

La partecipazione al presente concorso a premi vale come piena ed intera accettazionedel presente 

regolamento. 
 

TUTELA DELLA PRIVACY (Regolamento UE 2016/679):  

In ottemperanza a quanto disposto dal Regolamento UE 2016/679 il Promotore del concorso, nella propria 

qualità di Titolare del trattamento, informa che i dati personali raccolti per la partecipazione al concorso a 

premi, saranno trattati in conformità alla seguente informativa, resa altresì disponibile presso l’Infopoint del 

Centro Commerciale.  
 

Informativa sul trattamento dei dati personali (Art. 13 Regolamento UE 2016/679) 

La presente informativa, resa ai sensi degli artt. 13 e 14 GDPR descrive le modalità di trattamento dei dati 

personali ed è resa dal Promotore, in qualità di Titolare del Trattamento dei dati personali . 
 

Nella presente informativa, le definizioni al singolare includono anche quelle al plurale, e viceversa. 
 

Titolare del Trattamento  

Il Promotore, in qualità di Titolare del Trattamento dei dati personali può essere contattato ai seguenti recapiti:​
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✔​ Sun Opco S.r.l. con sede legale in Via Cordusio n.1, C.a.p. 20123, Milano, sunopco@legalmail.it 

✔​ presso il Responsabile del trattamento per finalità di gestione del Centro Commerciale Forum 

Palermo e-mail: privacyitalymulti@multi.eu  , il cui Privacy Statement è raggiungibile qui 
 

Quali informazioni raccogliamo, per quali finalità e quali sono le basi giuridiche? 

Il Promotore tratterà i dati personali raccolti e/o forniti secondo le modalità e per le finalità descritte nella 

presente sezione. 
 

Partecipazione dell’Interessato al concorso e fruizione dei relativi servizi funzionali alla realizzazione 

del concorso​
 

Dati trattati​
 

Numero di telefono mobile 

Nome e cognome (per gestione delle liberatorie relative ai premi vinti) 

Finalità del trattamento I dati saranno trattati esclusivamente per: 

✔​ consentire la partecipazione al concorso; 

✔​ gestire l’assegnazione e la consegna dei premi; 

✔​ adempiere agli obblighi previsti dalla normativa fiscale e 

regolamentare. 

 

Base giuridica ✔​ art. 6, par. 1, lett. b) GDPR – esecuzione di un contratto 

(partecipazione al concorso);  

✔​ art. 6, par. 1, lett. c) – adempimento di obblighi legali. 

 

Modalità di trattamento Il trattamento sarà effettuato con strumenti manuali e digitali, nel 

rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 

minimizzazione e integrità. Sono adottate misure di sicurezza 

tecniche e organizzative adeguate per proteggere i dati da accessi 

non autorizzati o illeciti. 

Necessità di conferimento 

dei dati 

Il conferimento è facoltativo. La mancanza comporterà l’impossibilità di 

partecipare al concorso e/o di fruire dei relativi servizi ad essa funzionali. 

Periodo di conservazione  I dati personali saranno conservati per un periodo non superiore a 6 mesi 

dalla conclusione del concorso, salvo eventuali proroghe necessarie per 

finalità fiscali o difesa in giudizio. 

 

 

Con chi condividiamo le tue informazioni? 

I dati personali degli interessati trattati ai sensi della presente informativa potranno essere condivisi con:  

✔​ società, consulenti o professionisti che, nella prestazione dei propri servizi, hanno necessità di 

trattare dati personali per conto del Promotore. In questo caso il Promotore provvederà a designarli 

Responsabili del trattamento ai sensi dell’Art. 28 GDPR; 

✔​ tutti quei soggetti (ivi incluse le Pubbliche Autorità) che hanno accesso ai dati personali in forza di 

provvedimenti normativi o amministrativi; 

✔​ tutti quei soggetti pubblici e/o privati, persone fisiche e/o giuridiche (studi di consulenza legale, 

amministrativa e fiscale, Uffici Giudiziari, Camere di Commercio, Camere ed Uffici del Lavoro, ecc.), 

qualora la comunicazione risulti necessaria o funzionale al corretto adempimento degli obblighi 

contrattuali assunti, nonché degli obblighi derivanti dalla legge. 
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I dati relativi agli interessati non saranno diffusi, se non in forma anonima ed aggregata, per finalità statistiche 

o di ricerca. 
 

Trasferimento dei dati al di fuori del SEE  

Il Promotore non trasferirà i dati personali degli interessati verso Paesi al di fuori dello Spazio Economico 

Europeo (“SEE”), che comprende oltre agli Stati membri dell’Unione Europea, Norvegia, Lichtenstein e 

Islanda. 

Nel caso in cui ciò risultasse necessario per perseguire le finalità dei trattamenti descritti nella presente 

Informativa, il Promotore garantisce che tutti gli eventuali trasferimenti dei dati al di fuori del SEE avverranno 

in modo tale da garantire la piena tutela dei diritti e delle libertà degli stessi. Ove, con riguardo al Paese terzo 

destinatario non siano state emanate decisioni di adeguatezza dalla Commissione Europea, i trasferimenti dei 

dati verranno effettuati adottando le garanzie previste dagli articoli 46 e seguenti del GDPR tra cui le clausole 

contrattuali standard approvate dalla Commissione Europea, ed una ponderata valutazione della legislazione 

dell’eventuale paese terzo di destinazione. 
 

I tuoi diritti e come contattarci 

Ai sensi degli articoli da 15 a 22 del GDPR, l’interessato può esercitare: 

●​ il diritto di accesso; 

●​ il diritto alla rettifica o alla cancellazione; 

●​ il diritto alla limitazione del trattamento; 

●​ il diritto alla portabilità dei dati; 

●​ il diritto di opposizione; 

●​ il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante (www.garanteprivacy.it). 

Per procedere con le Tue richieste, puoi utilizzare il Privacy Form reperibile tramite il sito web 

https://www.forum-palermo.it/privacy-form/ 

 

Modifiche 

Il Promotore si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente informativa in qualsiasi momento, dandone 

idonea pubblicità agli utenti del sito e garantendo in ogni caso una adeguata e analoga protezione dei dati 

personali. Al fine di visionare eventuali modifiche, Lei è invitato a consultare con regolarità la presente 

informativa. 

Ad ogni modo, qualora il Promotore dovesse apportare modifiche sostanziali alla presente informativa (ad es.: 

trattamento dei dati personali per diverse e ulteriori finalità), ne darà comunicazione agli interessati a mezzo 

e-mail. 
 

ALTRI ELEMENTI: 

Si precisa che le macchine promotiche non sono collegate ad internet, tutto il software funziona 

esclusivamente sul computer posto all'interno della macchina promotica, che ha quindi un funzionamento 

autonomo e non necessita di collegamento a internet. 
 

Si attesta che il messaggio pubblicitario sarà conforme a quanto dichiarato nel regolamento e che copia del 

presente regolamento è a disposizione dei clienti presso l'Infopoint e sul sito web del Centro Commerciale. 
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