
I Tuoi dati e il nostro sistema di videosorveglianza 

Come funziona? 

Trasparenza anzitutto! 
Useremo le immagini raccolte dal sistema di videosorveglianza, tra le quali vi potranno essere 
anche informazioni che Ti riguardano, solo per finalità di tutela del patrimonio aziendale. 
In questa pagina troverai tutte le informazioni relative al trattamento dei tuoi dati personali: dove, 

quando, come e perché trattiamo i tuoi dati, oltre all’elencazione dei tuoi diritti. 

I Tuoi dati non saranno venduti né ceduti a Terzi 

I Tuoi dati (cioè quelli che ci affidi) saranno trattati da SUN OPCO S.R.L.  
Ci impegniamo a non vendere né cedere mai i tuoi dati.  
Se in alcuni casi utilizzeremo provider esterni, sappi che opereranno solo per nostro conto e 
in conformità alle nostre prescrizioni. 
Come contattarci 
Titolare del trattamento è SUN OPCO S.R.L. con sede legale in Corso di Porta Nuova n. 19, 
C.a.p. 20121, Milano. 

Puoi contattarci in ogni momento scrivendo a: 
Sun Opco S.r.l. - Titolare del Trattamento, al seguente indirizzo PEC (Posta Elettronica 
Certificata): sunopco@legalmail.it 
Multi Italy S.r.l. - Responsabile del trattamento per finalità di gestione del Centro 
Commerciale Forum Palermo, Via Nino Bonnet 6/A, C.a.p. 20154, Milano, al seguente 
indirizzo email: privacyitalymulti@multi.eu 
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Privacy Videosorveglianza 

Come utilizziamo i Tuoi dati personali 
Ultimo aggiornamento: 22/01/2026 

Perché questa Informativa? 
La presente informativa, resa ai sensi degli artt. 13 e 14 GDPR, descrive le modalità di trattamento dei dati 

personali degli Interessati ripresi dal nostro sistema di videosorveglianza a servizio del “CENTRO 

COMMERCIALE FORUM PALERMO”, Località Roccella, Via Pecoraino, C.a.p. 90100, Palermo (PA) 

(“Centro Commerciale”). Si tratta di un'informativa che è resa a coloro che transitano nelle aree riprese dal 

sistema di videosorveglianza, ed è resa da SUN OPCO S.R.L., con sede legale in Corso di Porta Nuova n.19, 

C.a.p. 20121, Milano, in qualità di Titolare del Trattamento dei dati personali. 

Nella presente informativa, le definizioni al singolare includono anche quelle al plurale, e viceversa. 

Titolare del Trattamento 
SUN OPCO S.R.L., in qualità di Titolare del Trattamento dei dati personali può essere contattata 
ai seguenti recapiti: 
✔ Sun Opco S.r.l. - Titolare del Trattamento, indirizzo Pec (Posta Elettronica Certificata):

sunopco@legalmail.it
✔ Multi Italy S.r.l. - Responsabile del trattamento per finalità di gestione del Centro

Commerciale, Via Nino Bonnet 6/A, C.a.p. 20154, Milano, indirizzo email:
privacyitalymulti@multi.eu

Descrizione del trattamento 
SUN OPCO S.R.L. tratterà i dati personali raccolti secondo le modalità e per le finalità descritte nella 
presente sezione.  
Dati trattati Immagini raccolte attraverso il sistema di 

videosorveglianza a servizio del “CENTRO 
COMMERCIALE FORUM PALERMO”. 

Finalità del trattamento Tutela del patrimonio aziendale, delle persone 
e dei beni rispetto a possibili aggressioni, furti, 
rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo a 
protezione della proprietà. 

Base giuridica Il trattamento è necessario per il 
perseguimento del legittimo interesse del 
titolare del trattamento che consiste nella 
tutela del patrimonio aziendale (Art. 6, comma 
1. lett. F Regolamento UE 2016/679).

Dove sono conservate le immagini CED allocato nei locali del Titolare del 
Trattamento presso il “CENTRO COMMERCIALE 
FORUM PALERMO” 

Periodo di conservazione e modalità di 
cancellazione  

48 ore, fatte salve speciali esigenze in relazione 
a festività o chiusura degli uffici, nonché la 
possibilità di estendere il predetto periodo di 
conservazione nel caso in cui ciò sia necessario 
per adempiere ad un obbligo di legge ovvero 



per tutelare un diritto di SUN OPCO S.r.l. 
dinnanzi ad una autorità competente.
Al termine delle 48 ore le immagini verranno 
cancellate mediante sovrascrittura automatica. 

Modalità del trattamento 

Il trattamento dei dati personali degli interessati sarà principalmente effettuato con l’ausilio di 
mezzi elettronici o comunque automatizzati, secondo le modalità e con gli strumenti idonei a 
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi in conformità al GDPR. In particolare, saranno 
adottate tutte le misure tecniche, informatiche, organizzative, logistiche e procedurali di sicurezza 
necessarie affinché sia garantito il livello minimo di protezione dei dati previsto dalla legge, 
consentendo l’accesso alle sole persone autorizzate al trattamento o ai fornitori designati 
 responsabili del trattamento. 

Le informazioni acquisite e le modalità del trattamento saranno pertinenti e non eccedenti rispetto 
alla tipologia dei servizi resi. I dati saranno altresì gestiti e protetti in ambienti il cui accesso è sotto 
costante controllo.  

Con chi condividiamo le tue informazioni? 
I dati personali degli interessati trattati ai sensi della presente informativa potranno essere 
comunicati:  
✔ a società, consulenti o professionisti incaricati di volta in volta dell’installazione, della

manutenzione, dell’aggiornamento e, in generale, della gestione del sistema di
videosorveglianza, formalmente designati quali Responsabili del trattamento;

✔ a soggetti pubblici e/o privati, persone fisiche e/o giuridiche (studi di consulenza legale,
amministrativa e fiscale, Uffici Giudiziari, Camere di Commercio, Camere ed Uffici del
Lavoro, ecc.), qualora la comunicazione risulti necessaria o funzionale al corretto
adempimento degli obblighi derivanti dalla legge.

I dati relativi agli interessati non saranno in ogni caso diffusi. 

Trasferimento dei dati al di fuori del SEE 

SUN OPCO S.R.L. non trasferirà i dati personali degli interessati verso Paesi al di fuori dello Spazio 
Economico Europeo (“SEE”), che comprende oltre agli Stati membri dell’Unione Europea, Norvegia, 
Lichtenstein e Islanda.   

Nel caso in cui ciò risultasse necessario per perseguire le finalità dei trattamenti descritti nella 

presente Informativa, SUN OPCO S.R.L. garantisce che tutti gli eventuali trasferimenti dei dati al di 

fuori del SEE avverranno in modo tale da garantire la piena tutela dei diritti e delle libertà degli 

stessi. Ove, con riguardo al Paese terzo destinatario non siano state emanate decisioni di 

adeguatezza dalla Commissione Europea, i trasferimenti dei dati verranno effettuati adottando le 

garanzie previste dagli articoli 46 e seguenti del GDPR tra cui le clausole contrattuali standard 

approvate dalla Commissione Europea, ed una ponderata valutazione della legislazione 

dell’eventuale paese terzo di destinazione.  

I tuoi diritti e come contattarci 



Ti ricordiamo che hai il diritto di ottenere, nei casi previsti, l'accesso ai dati personali, la 
cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che Ti riguarda (artt. 15 – 23 del 
Regolamento). Data la natura intrinseca dei dati raccolti, non potrai richiedere la rettifica e/o 
modifica degli stessi, in quanto immagini riguardanti un fatto obiettivamente ripreso. Non potrai 
inoltre richiedere la portabilità né l’opposizione al trattamento in quanto non basato sul consenso 
o su un contratto, ma sul legittimo interesse del Titolare.
Le richieste vanno rivolte a:
✔ Sun Opco S.r.l. - Titolare del Trattamento, al seguente indirizzo PEC (Posta Elettronica

Certificata): sunopco@legalmail.it
✔ Multi Italy S.r.l. - Responsabile del trattamento per finalità di gestione del Centro

Commerciale, Via Nino Bonnet 6/A, C.a.p. 20154, Milano, al seguente indirizzo email:
privacyitalymulti@multi.eu

Diritto di reclamo 
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in 
violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, 
come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 
del Regolamento). 

Modifiche 

Ci riserviamo il diritto di apportare modifiche alla presente informativa in qualsiasi momento, 
dandone idonea pubblicità agli utenti del Sito e garantendo in ogni caso una adeguata e analoga 
protezione dei dati personali. Al fine di visionare eventuali modifiche, sei invitato a consultare con 
regolarità la presente informativa.  
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