
REGOLAMENTO 
PROMOTORE: 
Sun Opco S.r.l. con sede legale in Corso Porta Nuova, 19 - 20121, Milano, in coordinamento con i punti vendita (“Punti 
Vendita”) presenti all’interno del Centro Commerciale Forum Palermo di Via Pecoraino – 90121 Palermo (di seguito 
per brevità “Promotore”). 
SOGGETTI DELEGATI: 
Thekom Soluzioni per Comunicare S.r.l. con sede in Via Roberto Raviola, 1 - 00127 Roma e Argo Studio S.r.l. con 
sede in Via Enrico Tazzoli, 5 - 20154 Milano. 
DENOMINAZIONE: 
“Forum Play&Win” (di seguito per brevità "concorso"). 
AMBITO TERRITORIALE: 
Regione Sicilia, il concorso avrà luogo presso il Centro Commerciale Forum Palermo di Via Pecoraino – 90121 Palermo 
(di seguito per brevità "Centro Commerciale"). 
DURATA DELLA MANIFESTAZIONE: 
da venerdì 19 giugno 2026 a domenica 16 agosto 2026 (di seguito per brevità "periodo"), estrazione finale entro il 15 
settembre 2026. 
Si precisa che l’Infopoint - situato presso il Centro Commerciale - dedicato al concorso è attivo durante il periodo dal lunedì 
al venerdì dalle ore 11.00 alle ore 20.00 e sabato e domenica dalle ore 10.00 alle ore 21.00. 
PRODOTTI E SERVIZI PROMOZIONATI: 
tutti i prodotti e servizi venduti dai negozi presenti all’interno del Centro Commerciale. Sono esclusi dai prodotti 
promozionati tutti i generi di Monopolio, i giochi dell’AAMS, i valori bollati, le ricariche telefoniche - carte SIM - Pay TV, 
i giornali/quotidiani, le carte regalo, i farmaci soggetti a prescrizione e OTC - SOP, gli alimenti per lattanti. 
DESTINATARI DEI PREMI: 
I consumatori maggiorenni del Centro Commerciale (di seguito per brevità "destinatari"). 
Sono esclusi dalla partecipazione: 
- gli eventuali dipendenti del Promotore; 
- gli eventuali collaboratori del Promotore; 
- i proprietari/titolari ed i dipendenti dei Punti Vendita e degli stand espositivi siti all’interno del Centro Commerciale; 
- il personale interno del Centro Commerciale (Direzione, impresa di pulizie, impresa di vigilanza, etc.); 
- tutti i soggetti coinvolti nell'organizzazione e nella gestione del presente concorso. 
ELENCO PREMI: 
PREMI A VINCITA IMMEDIATA: 
Quantità Premi Totale 

200 Gift Card del Centro da 10,00 euro 2.000,00 € 
100 Gift Card del Centro da 20,00 euro 2.000,00 € 
20 Cuffia grande bluetooth 807,00 € 
20 Cassa bluetooth 560,00 € 

100 Cuffietta wireless 1.498,00 € 
200 Telo mare 2.000,00 € 
100 Portachiavi  400,00 € 
740 Totale 9.265,00 € 

PREMI AD ESTRAZIONE FINALE: 
Quantità Premi Totale 

1 1° Premio: Gift Card del Centro da 1.000,00 euro 1.000,00 € 
1 2° Premio: Macchina per Karaoke Canta Tu 250,00 € 
2 Totale 1.250,00 € 

TOTALE MONTEPREMI: n. 742 premi per un totale montepremi di € 10.515,00 - IVA esclusa. 
 
 
 



MODALITÀ DI SVOLGIMENTO: 
Durante il periodo del presente concorso tutti i destinatari che effettueranno acquisti per un valore minimo 
complessivo di 20,00 euro o superiore nei Punti Vendita del Centro Commerciale, riceveranno dall'addetto al punto 
cassa, insieme allo scontrino fiscale, un flyer informativo quale invito a recarsi presso l’Infopoint dedicato al concorso 
per partecipare. 
Presso l’Infopoint dedicato al concorso le hostess ritireranno i flyer, controlleranno gli scontrini fiscali relativi agli acquisti 
effettuati verificandone l’importo complessivo, li annulleranno nella parte posteriore mediante una penna e 
consegneranno le cartoline valide per partecipare secondo il seguente criterio: 

 

• per acquisti complessivi da    20,00 € a    50,00 € 1 cartolina 
• per acquisti complessivi da    50,01 € a  100,00 € 2 cartoline 
• per acquisti superiori a 100,01 € 4 cartoline 

Gli scontrini sono cumulabili. 
La cartolina contiene un codice da avvicinare alla macchina promotica presente all’infopoint dedicato al concorso per 
partecipare alla vincita dei premi immediati e concorrere all'estrazione finale. 
MODALITA' DI PARTECIPAZIONE PREMI A VINCITA IMMEDIATA: 
Il destinatario per partecipare alla vincita dei premi immediati dovrà avvicinare al lettore ottico della macchina 
promotica, presente presso l’Infopoint dedicato al concorso, il codice QrCode della cartolina, registrarsi al concorso la 
prima volta digitando il proprio numero di telefono mobile ed età (informazioni necessarie per la partecipazione al 
concorso). Dopo la registrazione, per partecipare le volte successive, sarà sufficiente inserire soltanto il proprio 
numero di telefono mobile. 
Dopo aver effettuato la registrazione o l'accesso tramite il numero di telefono, ciascun destinatario per partecipare 
dovrà avvicinare al lettore ottico il codice QrCode della cartolina ricevuta dalla hostess. Subito dopo un'animazione 
grafica evidenzierà se ha vinto o meno uno dei premi a vincita immediata. 
Ciascun destinatario potrà partecipare una volta per ogni cartolina. 
In caso di vincita di uno dei premi a vincita immediata la macchina promotica emetterà uno scontrino con l’indicazione 
del premio vinto e l'invito a ritirarlo immediatamente presso l’Infopoint. 
In caso di mancata vincita di uno dei premi a vincita immediata, il messaggio verrà visualizzato solo sul monitor. 
In entrambi i casi la cartolina verrà lasciata al cliente e non potrà essere più utilizzata per partecipare alla vincita dei 
premi immediati. 
I premi a vincita immediata in palio sono: 
• 200 Gift Card del Centro da 10,00 euro 
• 100 Gift Card del Centro da 20,00 euro 
•   20 Cuffia grande bluetooth 
•   20 Cassa bluetooth 
• 100 Cuffietta wireless 
• 200 Telo mare 
• 100 Portachiavi  
L’assegnazione dei premi è gestita da un software elettronico che garantisce la casualità nell’individuazione dei 
vincitori, il software non è manomettibile e l'hardware è residente in Italia. 
I vincitori dei premi immediati potranno ritirare immediatamente i premi presso l’Infopoint del concorso consegnando 
lo scontrino vincente emesso dalla macchina promotica, lo scontrino firmato dal vincitore costituirà ricevuta liberatoria 
di avvenuta consegna del premio. 
I vincitori che non ritireranno i premi a vincita immediata entro le ore 21,00 di domenica 16 agosto 2026 saranno 
considerati irreperibili. 
MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ESTRAZIONE FINALE: 
A tutti i destinatari che avranno partecipato alla vincita dei premi immediati mediante la macchina promotica, al termine 
della partecipazione alla vincita dei premi immediati, sarà data la possibilità di partecipare all'estrazione finale.  
Sul monitor della macchina promotica saranno visualizzati n. 04 titoli di canzoni, il destinatario dovrà scegliere una 
delle quattro canzoni. 
Tutti i destinatari che avranno indicato una delle quattro canzoni parteciperanno all'estrazione finale. 



ESTRAZIONE PREMI FINALI: 
Entro il 15 settembre 2026 alla presenza del funzionario della Camera di Commercio preposto alla tutela della fede 
pubblica e dei consumatori avrà luogo l’estrazione dei seguenti premi: 

 

• 1° Premio: Gift Card del Centro da 1.000,00 euro 
• 2° Premio: Macchina per Karaoke Canta Tu 

L'estrazione sarà effettuata con l’utilizzo di un software sulla base del database contenente i dati dei destinatari aventi 
diritto. Il software non è manomettibile e assicura la casualità nell’individuazione dei vincitori. 
Prima si procederà ad estrarre una delle quattro canzoni, tra tutti i destinatari che avranno indicato quella canzone 
saranno estratti n. 02 vincitori e n. 05 vincitori di riserva da utilizzare nell’ordine cronologico di estrazione nel caso di 
irreperibilità di un vincitore. 
I premi saranno assegnati nell'ordine cronologico di estrazione, il primo premio al primo estratto e il secondo premio al 
secondo estratto. 
I vincitori saranno informati per telefono e nel caso di irreperibilità telefonica, il premio sarà assegnato al vincitore 
di riserva. Si considera irreperibile il vincitore chiamato almeno una volta al giorno per tre giorni consecutivi che non 
abbia risposto o che sia risultato irraggiungibile. 
I vincitori potranno scegliere se ritirare i premi presso il Centro Commerciale previo appuntamento oppure se ricevere 
il premio al proprio domicilio, le spese di spedizione sono a carico del Promotore. 
Nel caso in cui il premio sarà ritirato presso il Centro Commerciale il premio vinto sarà consegnato previa firma, da 
parte del vincitore, di apposita dichiarazione liberatoria di avvenuta consegna del premio. 
Nel caso in cui il premio venga spedito al domicilio, la ricevuta di spedizione costituirà la prova di avvenuta consegna 
del premio. 
DETTAGLIO PREMI : 
I premi costituiti da "Gift Card del Centro" saranno erogati mediante la consegna di una Gift Card del Centro pari al 
valore del premio vinto, la Gift Card è spendibile esclusivamente presso i Punti Vendita aderenti del Centro 
Commerciale, non è convertibile in denaro e ha una validità di dodici mesi dalla data di attivazione. 
Si precisa che le Gift Card del Centro non sono utilizzabili per l'acquisto di generi di monopolio, tabacchi e valori bollati, 
lotterie istantanee e nazionali dell’AAMS, giornali, abbonamenti e ricariche PAY TV, carte SIM e ricariche telefoniche, 
prodotti farmaceutici, gli alimenti per lattanti e tutti i prodotti esclusi dalla normativa vigente. 
DICHIARAZIONE RELATIVA AL DIRITTO DI RIVALSA: 
Il Promotore intende rinunciare al diritto di rivalsa di cui all’art. 30, 1° e 2° comma, del D.P.R. 9 settembre 1973, n. 
600. 
PREMI NON ASSEGNATI E/O NON RICHIESTI DAI VINCITORI: 
Eventuali premi non assegnati e/o non richiesti/ritirati dai vincitori, esclusi quelli espressamente rifiutati, saranno 
devoluti alla Missione Speranza e Carità ODV ETS con sede in Via Archirafi, 31 – 90123 Palermo. C.F. 97076940820. 
ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO: 
La partecipazione al presente concorso a premi vale come piena ed intera accettazione del presente regolamento. 
TUTELA DELLA PRIVACY (Regolamento UE 2016/679): 
In ottemperanza alle prescrizioni vigenti in materia di trattamento dati personali, il Promotore, nella propria qualità di 
Titolare del Trattamento, informa che lo stesso sarà effettuato conformemente all’informativa resa disponibile in sede 
di partecipazione e pubblicata presso l’Infopoint dedicato al concorso, alla quale integralmente si rimanda. 
Titolare del trattamento è Sun Opco S.r.l., con sede legale in Corso Porta Nuova 19, 20121 Milano (contatto privacy: 
sunopco@legalmail.it). L’informativa completa, resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, è 
disponibile presso l’Infopoint dedicato al concorso, sul sito ufficiale del Centro Commerciale Forum Palermo e mediante 
scansione del QR code esposto presso la postazione del concorso. L’interessato può esercitare in qualsiasi momento 
i diritti previsti dagli artt. 15-22 GDPR scrivendo al Titolare ai recapiti sopra indicati o compilando il modulo dedicato 
disponibile all’indirizzo https://www.forum-palermo.it/privacy-form/. 
ALTRI ELEMENTI: 
Si precisa che la macchina promotica non è collegata ad internet, tutto il software funziona esclusivamente sul 
computer posto all'interno della macchina promotica, che ha quindi un funzionamento autonomo e non necessita di 
collegamento a internet. 



Si attesta che il messaggio pubblicitario sarà conforme a quanto dichiarato nel regolamento e che copia del presente 
regolamento è a disposizione dei clienti presso la postazione dell’Infopoint dedicata al concorso e sul sito web del Centro. 



Informativa privacy – Concorso “Forum Play&Win” 

ai sensi dell’art. 13 Reg. UE 2016/679 (GDPR) 

Titolare: Sun Opco S.r.l., Corso Porta Nuova 19, Milano. Contatto privacy: sunopco@legalmail.it. L’organizzazione 
tecnica è affidata a Thekom S.r.l., Responsabile ex art. 28 GDPR, che si avvale di Argo Studio S.r.l. in qualità di Sub-
responsabile ex art. 28, par. 2 e 4, GDPR. 

Dati e finalità: trattiamo numero di telefono ed età, oltre alla scelta di una canzone fra quelle proposte (utilizzata 

esclusivamente come criterio di formazione del paniere per l’estrazione finale) per registrarti al totem interattivo del 
concorso (Forum Palermo, 19/06/2026 – 16/08/2026; estrazione entro il 15/09/2026), gestire le partecipazioni e 
l’estrazione finale. Solo in caso di vincita di un premio finale ti chiediamo nome, cognome, data di nascita, codice 
fiscale, indirizzo, recapiti e copia del documento d’identità per consegnarti il premio e sottoscrivere la dichiarazione 
liberatoria, oltre che per adempiere agli obblighi di legge e di controllo (DPR 430/2001, MIMIT, autorità giudiziarie). Gli 
scontrini sono solo visionati e annullati a vista: non li copiamo né conserviamo. Il conferimento dei dati è facoltativo, ma 
in caso di mancato conferimento non sarà possibile partecipare al concorso e/o ricevere i premi. 

Basi giuridiche: esecuzione del regolamento concorsuale (art. 6.1.b GDPR) e obblighi di legge in materia di 

manifestazioni a premio e fiscali (art. 6.1.c GDPR). Non facciamo marketing né profilazione, e non ci sono decisioni 
automatizzate con effetti significativi sull’interessato. 

Conservazione: 12 mesi dalla data di chiusura del concorso (16/08/2026) per i dati di tutti i partecipanti; 10 anni per la 
sola documentazione fiscale dei vincitori (art. 2220 c.c.; DPR 600/1973). 

Destinatari: Soggetti delegati del concorso, funzionario CCIAA per l’estrazione, eventuali corrieri, autorità pubbliche e 

consulenti se richiesto dalla legge. I dati sono trattati e conservati nello Spazio Economico Europeo (SEE). 

Diritti: puoi esercitare in ogni momento i diritti previsti dagli artt. 15–22 GDPR (accesso, rettifica, cancellazione, 

limitazione, portabilità, opposizione e diritto a non essere sottoposto a decisioni basate unicamente su trattamenti 
automatizzati) scrivendo al Titolare o compilando il modulo dedicato su https://www.forum-palermo.it/privacy-form/. Hai 
diritto di reclamo al Garante Privacy (Piazza Venezia 11, 00187 Roma) – www.garanteprivacy.it. 

 

Informativa completa: scansiona il QR code  [inserire QR Code]  o richiedila all’infopoint del concorso. 
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Informativa privacy 

Concorso a premi  “Forum Play&Win” 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 

Aggiornata ad aprile 2026 

Con la presente informativa Sun Opco S.r.l. illustra le modalità di trattamento dei dati personali raccolti 

nell’ambito del concorso a premi “Forum Play&Win”, che si svolge presso il Centro Commerciale Forum 

Palermo dal 19 giugno 2026 al 16 agosto 2026 (estrazione finale entro il 15 settembre 2026), in conformità 

al Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”), al D.Lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018 e al DPR 

26 ottobre 2001, n. 430 in materia di manifestazioni a premio. 

 

1. Titolare del trattamento 

 

Sun Opco S.r.l. (di seguito anche “Promotore” o “Titolare”) – sede legale Corso Porta Nuova 19, 20121 

Milano – è il Titolare del trattamento dei dati personali raccolti nell’ambito del concorso. Il Titolare determina 

autonomamente le finalità e i mezzi del trattamento e ne garantisce la conformità alla normativa vigente. 

Contatto privacy (PEC): sunopco@legalmail.it 

Il Titolare non è tenuto alla designazione del Responsabile della protezione dei dati ai sensi dell’art. 37 GDPR 

 

2. Soggetti delegati e Responsabili del trattamento 

 

Per la gestione tecnica e operativa del concorso, il Titolare si avvale dei seguenti soggetti, formalmente 

inseriti nella catena di responsabilità ai sensi dell’art. 28 GDPR: 

• Thekom Soluzioni per Comunicare S.r.l. – Via Roberto Raviola 1, 00127 Roma – Responsabile del 

trattamento ex art. 28 GDPR, nominato dal Titolare, che cura l’infrastruttura tecnica del concorso 

(macchina promotica – ossia il totem interattivo installato presso l’infopoint che gestisce registrazione 

e assegnazione casuale dei premi –, software di assegnazione casuale dei premi a vincita immediata, 

gestione del database dei partecipanti, estrazione finale). 

• Argo Studio S.r.l. – Via Enrico Tazzoli 5, 20154 Milano – Sub-responsabile del trattamento ex art. 

28, par. 2 e 4, GDPR, nominato da Thekom previa autorizzazione del Titolare, che supporta il 

Promotore negli aspetti gestionali e di compliance della manifestazione a premio. 

Il personale dell’infopoint del Centro Commerciale che opera presso la postazione dedicata al concorso 

agisce sotto l’autorità del Titolare in qualità di soggetto autorizzato al trattamento ex art. 29 GDPR e art. 2-

quaterdecies D.Lgs. 196/2003. 

 

3. Dati raccolti, finalità e basi giuridiche 

 

La tabella seguente riassume i dati personali trattati, le finalità perseguite e le relative basi giuridiche: 

 

Dati trattati Finalità Base giuridica 

Numero di telefono mobile 

Età dichiarata 

Registrazione del partecipante presso la macchina 

promotica; identificazione univoca per le successive 

partecipazioni; verifica del requisito di maggiore età 

richiesto dal regolamento; comunicazione della 

vincita ai vincitori dei premi a estrazione finale. 

Art. 6.1.b GDPR – 

esecuzione del rapporto 

contrattuale derivante 

dall’adesione al regolamento 

concorsuale (DPR 

430/2001). Art. 6.1.c GDPR 

– obbligo di legge connesso 
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Dati trattati Finalità Base giuridica 

alla comunicazione della 

vincita e alla gestione della 

manifestazione a premio 

(DPR 430/2001). 

Scelta della canzone (1 

fra 4 proposte) 
Costituzione del paniere di partecipanti per 

l’estrazione finale, secondo le modalità previste dal 

regolamento. Il dato è utilizzato esclusivamente 

come criterio di formazione del paniere e non per 

finalità di analisi delle preferenze, profilazione o 

marketing. 

Art. 6.1.b GDPR. 

Nome, cognome, data di 

nascita, codice fiscale, 

indirizzo, recapiti, copia 

del documento d’identità 

(solo vincitori premi finali) 

Identificazione del vincitore, sottoscrizione della 

dichiarazione liberatoria di avvenuta consegna del 

premio, eventuale spedizione al domicilio, 

trasmissione della liberatoria e della copia del 

documento alla direzione del Centro Commerciale 

ed esibizione su richiesta delle autorità di controllo 

(MIMIT, autorità giudiziarie) ex DPR 430/2001. 

Art. 6.1.b GDPR (consegna 

premio) e art. 6.1.c GDPR 

(adempimenti DPR 430/2001 

e art. 30 DPR 600/1973). 

Documentazione di 

assegnazione e consegna 

dei premi 

Verbalizzazione dell’estrazione finale alla presenza 

del funzionario della Camera di Commercio; tenuta 

delle scritture obbligatorie; eventuali controlli del 

MIMIT. 

Art. 6.1.c GDPR – obbligo di 

legge (DPR 430/2001; art. 

2220 c.c.). 

 

Necessità del trattamento. Il trattamento è necessario all’esecuzione del rapporto contrattuale derivante 

dall’adesione al regolamento concorsuale (art. 6.1.b GDPR) e all’adempimento degli obblighi di legge 

connessi alla manifestazione a premio e alla normativa fiscale (art. 6.1.c GDPR; DPR 430/2001; DPR 

600/1973). In ossequio al principio di minimizzazione (art. 5.1.c GDPR), il Titolare raccoglie unicamente i dati 

indispensabili a tali finalità, secondo le modalità descritte nella presente informativa. 

 

Scontrini fiscali: gli scontrini consegnati dal partecipante presso l’infopoint sono esclusivamente visionati e 

annullati a vista dalle hostess mediante apposizione di un segno con penna sul retro. Non vengono 

fotografati, scansionati, copiati né conservati in alcuna forma digitale o cartacea da parte del Titolare 

o dei Soggetti delegati. L’unico dato che resta è la cartolina codice (QR) consegnata in cambio dello 

scontrino. 

 

Il conferimento dei dati richiesti è facoltativo, ma il loro mancato conferimento comporta l’impossibilità di 

partecipare al concorso e/o di ricevere i premi eventualmente vinti. 

 

4. Modalità del trattamento e processi automatizzati 

 

Il trattamento dei dati avviene nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione, 

esattezza, limitazione della conservazione, integrità e riservatezza (art. 5 GDPR), mediante l’adozione di 

misure tecniche e organizzative adeguate ex art. 32 GDPR. 

 

La macchina promotica installata presso l’infopoint opera in modalità stand-alone (senza connessione a 

internet); l’hardware risiede sul territorio italiano. L’hostess accede alla piattaforma di gestione tramite 

credenziali nominative. 

 

L’assegnazione dei premi a vincita immediata e l’estrazione finale dei premi sono gestite da un software che 

garantisce la casualità nell’individuazione dei vincitori e che non risulta manomettibile. L’assegnazione 
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dei premi avviene mediante sorteggio casuale, senza alcuna valutazione di caratteristiche personali, 

comportamentali o di preferenza dell’interessato, in quanto si tratta di un’estrazione aleatoria. Tale 

processo non rientra nell’ambito di applicazione dell’art. 22 GDPR, che si riferisce alle decisioni basate 

unicamente su un trattamento automatizzato di dati personali volto a valutare aspetti personali 

dell’interessato. La verifica della casualità del software è inoltre garantita dalla presenza del funzionario della 

Camera di Commercio ex art. 9 DPR 430/2001 in sede di estrazione finale. L’interessato può richiedere 

informazioni sul funzionamento del software ai contatti indicati al punto 1. Non vengono effettuate attività di 

profilazione ai sensi dell’art. 4, n. 4 GDPR. 

 

5. Tempi di conservazione 

 

I dati sono conservati per il tempo strettamente necessario alle finalità per cui sono stati raccolti, secondo i 

criteri seguenti: 

 

Categoria di dati Tempo di conservazione 

Numero di telefono, età, 

scelta della canzone (tutti 

i partecipanti) 

12 mesi 

dalla data di chiusura del concorso, in coerenza con il termine per eventuali reclami 

presso il MIMIT e con la durata del verbale di chiusura della manifestazione a premio. 

Dati anagrafici e fiscali, 

copia del documento 

d’identità dei vincitori dei 

premi finali 

10 anni 

dalla chiusura dell’esercizio in cui è avvenuta l’assegnazione, ai sensi dell’art. 2220 

c.c. e della normativa fiscale (DPR 600/1973), per la sola documentazione 

fiscalmente rilevante. 

Documentazione di 

verbalizzazione 

dell’estrazione (CCIAA) 

Per la durata prevista dalla normativa sulle manifestazioni a premio (DPR 430/2001) 

e, in ogni caso, fino alla definizione di eventuali contestazioni o procedimenti pendenti 

dinanzi al MIMIT o all’Autorità giudiziaria. 

 

Decorsi i termini sopra indicati, i dati saranno cancellati o resi anonimi in modo irreversibile, salvo l’esistenza 

di un obbligo di legge ulteriore o la necessità di tutelare un diritto in sede giudiziaria. 

 

6. Destinatari dei dati 

 

I dati personali potranno essere comunicati, nei limiti delle finalità sopra indicate, ai seguenti soggetti: 

• Thekom Soluzioni per Comunicare S.r.l., Responsabile del trattamento ex art. 28 GDPR, e Argo 

Studio S.r.l., Sub-responsabile del trattamento ex art. 28, par. 2 e 4, GDPR; 

• Funzionario della Camera di Commercio preposto alla tutela della fede pubblica e dei consumatori, 

nei limiti necessari alla verbalizzazione dell’estrazione finale ex art. 9 DPR 430/2001. La Camera di 

Commercio tratta i dati ricevuti come autonomo titolare del trattamento ai sensi della normativa di 

settore; 

• Direzione del Centro Commerciale Forum Palermo, quale destinataria della copia della 

dichiarazione liberatoria e del documento d’identità del vincitore, ai fini dell’archiviazione documentale 

della manifestazione a premio; 

• Corrieri e operatori logistici, limitatamente ai dati necessari per la spedizione del premio al domicilio 

del vincitore; 

• Autorità pubbliche (MIMIT, Agenzia delle Entrate, autorità giudiziarie, organi di controllo) ove 

richiesto da norme di legge; 

• Consulenti legali, fiscali e amministrativi, esclusivamente per la tutela dei diritti del Titolare o per 

l’adempimento di obblighi connessi al concorso; 
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• Missione Speranza e Carità ODV ETS (C.F. 97076940820, Palermo), quale beneficiaria della 

devoluzione dei premi non assegnati e/o non richiesti, limitatamente alle informazioni necessarie alla 

consegna. 

 

I dati personali non saranno diffusi, ceduti o venduti a terzi per finalità di marketing. 

 

7. Trasferimento dei dati al di fuori dell’Unione Europea 

 

Attualmente i dati personali sono trattati e conservati esclusivamente all’interno dello Spazio Economico 

Europeo (SEE), anche con riferimento ai sub-responsabili eventualmente designati dai Responsabili del 

trattamento. Qualora, per esigenze tecniche legate ai fornitori di servizi, si rendesse necessario in futuro un 

trasferimento verso Paesi extra-SEE, il Titolare garantirà l’applicazione di adeguate garanzie ex artt. 44-49 

GDPR (decisioni di adeguatezza della Commissione UE, clausole contrattuali standard 2021/914/UE, 

eventuali misure supplementari) e ne fornirà tempestiva informativa all’interessato. 

 

8. Diritti dell’interessato 

 

In qualità di interessato, hai il diritto di esercitare in qualsiasi momento, gratuitamente, i seguenti diritti previsti 

dagli artt. 15-22 GDPR: 

• Accesso ai tuoi dati personali (art. 15); 

• Rettifica dei dati inesatti o incompleti (art. 16); 

• Cancellazione (“diritto all’oblio”) nei casi previsti dall’art. 17; 

• Limitazione del trattamento (art. 18); 

• Portabilità dei dati forniti, in formato strutturato e di uso comune (art. 20); 

• Opposizione al trattamento per motivi connessi alla tua situazione particolare (art. 21). Si precisa che 

tale diritto è esercitabile nei casi in cui il trattamento sia basato sul legittimo interesse del Titolare; nel 

presente contesto tale base giuridica non è utilizzata, in quanto i trattamenti si fondano sull’esecuzione 

del regolamento concorsuale e sull’adempimento di obblighi di legge; 

• Non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato che 

produca effetti giuridici (art. 22). 

 

Per esercitare i tuoi diritti puoi scrivere al Titolare ai contatti indicati al punto 1 oppure compilare il modulo 

dedicato disponibile all’indirizzo https://www.forum-palermo.it/privacy-form/. Riceverai riscontro entro un 

mese dalla ricezione della richiesta, prorogabile di ulteriori due mesi in caso di particolare complessità (art. 

12.3 GDPR). 

 

Hai inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali – Piazza 

Venezia 11, 00187 Roma – www.garanteprivacy.it (art. 77 GDPR), oppure di proporre ricorso giurisdizionale 

(art. 79 GDPR). 

 

9. Tutela dei minori 

 

Il concorso è riservato ai consumatori maggiorenni del Centro Commerciale e tale requisito è espressamente 

previsto dal regolamento, esposto presso l’infopoint dedicato. Il controllo del requisito di maggiore età è 

effettuato mediante autodichiarazione del partecipante in fase di registrazione presso la macchina promotica; 

il personale dell’infopoint è inoltre istruito a non consegnare le cartoline di partecipazione a soggetti 

palesemente minorenni. Il Titolare non raccoglie consapevolmente dati di minori; qualora si rilevi che un 

minore abbia partecipato in violazione del regolamento, i suoi dati saranno tempestivamente cancellati e il 
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premio eventualmente vinto sarà dichiarato non assegnato. Il Titolare ha valutato come adeguata, nel 

contesto specifico (assenza di profilazione e di marketing, dati limitati al numero di telefono e all’età, durata 

ridotta della conservazione, contesto fisico presidiato), la combinazione di autodichiarazione e supervisione 

del personale dell’infopoint, in applicazione del principio di proporzionalità e dell’approccio basato sul rischio 

(artt. 5.2 e 24 GDPR). 

 

10. Modifiche all’informativa 

 

La presente informativa può essere aggiornata in qualsiasi momento per adeguarla a modifiche normative, 

organizzative o operative. La versione vigente è quella pubblicata presso l’infopoint del concorso e sul sito 

ufficiale del Centro Commerciale Forum Palermo. In caso di modifiche sostanziali (ad es. nuove finalità di 

trattamento), il Titolare ne darà adeguata informazione preventiva agli interessati con i mezzi più idonei. 

 

Riepilogo per l’interessato 

• Partecipi al concorso “Forum Play&Win” fornendo numero di cellulare ed età. 

• Solo se vinci uno dei premi finali ti chiediamo nome, cognome, data di nascita, codice fiscale, recapiti 

e copia del documento d’identità. 

• Gli scontrini cartacei vengono solo visionati e annullati: non li conserviamo. 

• Non utilizziamo i tuoi dati per marketing o profilazione. 

• I dati restano in UE e sono conservati per 12 mesi (10 anni per i soli vincitori, per obblighi fiscali). 

• Puoi sempre esercitare i tuoi diritti scrivendo al Titolare. 

 

Versione informativa completa – aggiornata ad aprile 2026 
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